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� �
�

� 
�=�����>
��� ��
������ 	
�?���� @������������� 
���� ?���������A 	����� 
� 
�������� BB 
�=��
��, 	
������=����� 	���=���� �
��� ��������
� ����
��C��A ?����� �� 
���� 
?���������A 	�����. ������D��� �	��� ���=������ ��	�
��� �� 
���� ��A (?���������A)	�����. 
4�	
�	������� =�A��� E��� 	����E���� �@��
�����
� 
�?�
� ?����� �� 
���� ?���������A 	�����.  

�����
� ���
�: ����� ����	
����
 ������, ����	
���� �������, ���
������	�, 	�������� ���	���, 
����	� ����� ����	
����
 ������, ��������
����. 

� �
�
�� 
�����

���>
�� ��
�����F� 	
�?���F @��������
������ 
F��� ?��������A 
����� � �������� ��� 
�=��
��, 	
������=�
����F 	���=�
��� ���
����� ���
������
� �����
-
H����A ?����� �� 
F��� ?��������A �����. "���������� ������� ����

������ ��	�
��� �� 
F-
��� J
�A (?��������A) �����. +
����D��F ��
�	
��
�� 	� 	��FK���> J@@��
�����
� 
�?�
F 
?����� �� 
F��� ?��������A �����.  

�����
�� ���
�: ����� �����
���
 �����, �����
���� ������, ���
��������, ����������� ����-
���, ������ ����� �����
���
 �����, ����������
����. 

In the article examined issues of the day of functioning of market of bank services and dynamics of 
her development, the indexes of the state of activity of commercial banks are analyzed at the market of 
bank services. Influence of foreign capital is investigational on the market of services. Measures are 
offered on the increase of efficiency of work of banks at the market of bank services.  

Key words: market of bank services, bank favor, convergence, foreign capital, market of bank services, 
prognostication analysis. 

�����
����� �� ���
���� �����
�
 
	������ 
������� ��� ����������
�
 ����-
���	���
 ��
���� �	�������	 ����	
, ���	���� ������
�� �	!�� ����	
���� ������� � 
���	���! ����! ������	���
 �����
�����, �	 ��
������� �� ���
����� ���" ��
’�-
���� 	 �����
���� ����� ����	
����
 ������. 

������	 �������	" ���
���� ���	�������" ������	�� 
	�����#�!�� ������ ����-

��� 
	� ��������
���� �� 	������
���� ���
���� ����	
����" �������, �������, ��� 
�	���� ���������� ���� �	�������	 ����	
, �����
���� ���� ��
�
 �������	
 
����� �� 
���
��#���� ��
�
 
��	
 ������. $� ��
’����� �	 ������!��� �	
��� 
�����������" �������� �	# �������, � ����# ���������� ���	 ������	
����
 
����������	
 �	�����
��� �����. %���� ��
�
 �#���� ��������� ������	
 	 ���� 
�������
���� ���	���	
 
������� ��’����
�� ����
	��	��� ����
���� �����
����� 	 
���
���� ������ 
�#��
��� �������� �	�����
��� �����, �� ����� ����	
����
 
������. 

&���	�#���� �	���
 ������	
 �	�������	 ����� ����	
����
 ������ ���
����!�� 
�
��� �������
 
	��������
 	 �����	#��
 �����
�	
 �� �������	
, '� �����!����� 
����������� �������, ���
������ 	 ������	���	�! ����	
����" �	�������	. (����-
������ �� ���������	���� ��������� 
�
����� �	��� 	 ���	 ����� ����	
����
 
������ 
 �	�����
	� ������	 ����
����� ����	 ���
	���
 �����
 
 �����	 �����-
�	���" ����	", ����	
����" ����
�, �	�����
��� �����#�����, ����������. )	����-
������ �
������ ��
 ����	�#��� � ���	 �����
�	: *.*. *�����
, +.&. *���������, 
/.).)��!�����, ).). )	��	������, &.&. 0�����
, 2.+. 0��	�
, /.). &�!��!�, 
/.(. 3
��
, 5.*. 6�����, 7.�. 8
��	
, /.*. ;��������, *.+. +����, /.+. /�	����, 
<./. %��������, ).8. %�
�!�, �.;. =�
�����, +.8. ��
���, >.=. ?
���, /.@. ?�
-
��
� [1; 2].  

=���� ����	
����
 ������ � ����	��� ����#��� ��������� 
	���������� �	���-
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��
��� �������, �� ���� �������� 95% 
	� ��������
 ����
	
 �	�����
�
 ������
 
2���"��. )�
����� ����� �� ����	� �������	� ���
���� ����	
������ ����� ��!�� 
�	����
� ��
���#�
���, '� 
��� 
 ����
���� ������
��� 	 
	���
	��� 
������ 
���	������ ���	���, 
 ���� ����	 ����������	�� 7����������� ;��	���� � ������ 
����	
������ �������. %������� 2004–2010 ��. 
��� ���
�
����� �����	���, �����-
'����� "" �	���	��	 	 ��	��	 
�������������, �	�
�'����� ����������������#�	��� 
����"�����
 ����	
. %�� ����	���	��� ���
���� ������� ����	
 �
	����� ��	������� 

	�������� ����
��
 ��������	
 �	�������	 ����	
 �� ))%. 6� 2006–2010 ��. 
	�-
������� ����
	
 �� ))% ��	�������� �� 56,8 
.�., �� 86,8%; ��������
 ������	� – 
�� 74,4 
.�., �� 68,1%; ����
’����� – �� 50,4 
.�., �� 74,3%; �������
��� ���	���� – 
�� 5,3 
.�., �� 9,8% [3, �. 8–9]. 

����	��� ����� ����	
����
 ������ ������� 
 �����	���	" ��������
�� �����
-
����" ������� 
�����
	������ �	# ���� ���’������, ��	 ������!���� 
 ������	 
���	
�	-�����#� ������ ������	����� 
��������, ������
���	 �	�����
�
 ������	
 

	� 
������	
 �� �����������	
.  

7���	
���	 ������� ��#��� ���� 
�������	 �� ������	��� �	������	���
 ���� 
���	�	���	" � 
����������� ����	
 �	�����
�
 ������	
 ��� ��	������� ��������
, 
	�
�����	���
, 
������
 �� 	���
 ������	�, ��� �	�����
��� ������������ ������� 

��������
�, 
�������� ���	� 	 ������� ������, ��	 ��	���!!���� �� �����	� ����
	 
�� ��!�� 
	��	��	 ���� �
��� �����	���
���� [4, �. 337]. 

J����	���
���� ����� ����	
����
 ������ ��� �
�" ������
���	, ����� ���
 
��#��� ���� 
��	���	: 

– �	��� ��������� ���#�
���� 	 �����
��� �����!
���� � ����! �	������� ���� 
����	������	; 

– �����!
���� 	 �����������	� 
	������ �� ����� ������� �	#��������� ���
� 	 

����	��	� ��������
��
��; 

– ������	��� 	�������	" ��� ���� ����� �� ���� �������	
; 
– ������#��� �	���	��� �������	
 �����;  
– ������� ���������� 	 ��
�����	���	� ����	
����
 �������	
. 
8������������� ����� ����	
����
 ������ – �� ������	��� �����	���	���-���-


�
�
 ����, ��	 �������
�!�� �����
���� ������ 	 ��������	", ���	
�!-�����# 
����	
����
 ������ ����� ��������-�	�����
	 	��������. /���
���� ������
��� 
���������� 	������������� ����� ����	
����
 ������ � ���������	 	 ������	��	 
�����, ������	
���	 ��������-�	�����
	 	��������, �����������
	 ������	", �����-
�	 ���� ��'�, � ����# 	�������	��	 ��
�����	" 	 ������ �
'����, [5, �. 225]. 

/��	�! � 
����������
 �������	� �� ��������� ����	 ���
���� ����� �	�����-

�
 ������ � ���
������	� – ������ ����#���� �	���
 ���� ������	
 �� �������	
. 
$� ��� ��#��
	��� ����������� ��������� ������	
 �	�����
��� ����� ��� ���-
#���� 
����� 
����	��� ������" ���������	".  

) 2���"�	 ����	��� ���
������ ����� ����	
����
 ������. >�����	
����� �	-
�����
�� ������ 
�� '� ������ 
	����� 
	� ����	
������ �� �� ��������� ������� 
����
	
, ��� 	 �� ������� "
 ���������. L� �
	����� ����������	 ���	 �� I �
����� 
2011 ����, ��������� ����� ����
	
 ����	
������ ������� �����
��� 995,038 ����.���. 
(93,76%), � ������	
������ – ���� 46,5 ����. ���. (6,24%) [5]. <	����!�	 �����	" � 
������	
������ �	�����
��� ������	 ���	��� ����
�
�� �����, ����� ����
	
 ����� 
�����
��� 35,6 ����. ���. (76,56%) [6]. 

8 ����	
�����, 	 ����
�
�� ����� 
 2���"�	 ���� 
�� �	��� ������������, ���� 
����
������ 
�#��
� �����	���
���� ��
�
 ������. ;�	� ����, ��
	�� �� ����	
-
������ ����� � 
	��������
 ���’���	
 
�'�, 	 
��� �	���� �
����	 �� ����, '�� ��-
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���� ����
�
�� ������� ���� 
 �����. %�������� ����	
����
 	 ����
�
�
 ������-
�	
 � ����# ����� 	� ������	
 �����#���� 
	������ � ��	������, ���	���� ���
�	��� 
�������� ������� �������	
 ��#� �������� ��	���� 
	� ����
��� 
 	��� ����-
�	���	!, '� ����� �	�����
	 �������. 

��
������ ��	����
 �������	
 ��#� ���������
�� 	 ��� ����
�
�
 ������	�, 	 
��� ����	
. 2 ����� ��������� �	#�������� ���
	� ���	���" ��	
����	. 6������, 
�����	#�	 ����� �� 1/3 �������� ����#�!�� 
	� ����	���	" ����
�
�
 �������	
. 2 
3
���	 ����� ���
�� ���������� ��#�� ����	� ���	� ����
�
���� #����. %��	��� 
��	
����� ���� 
����� ���������
��! 	 
�#��
�! ��� ����	
, ���	 �� ����� ���-
������" ���#	 ��
��� ����� ����� [7]. ;�����	", '� �����!���� �����#�� ����
�-

�
 ������ ����� ����	
���	 ������, �������!�� �������
	 ������� �
�"� ��	�����, 
������ �������!�� 
������, 	 �������!�� ��	����� ��
��� ������ �	�����
�
 
�������	
. 

=���� ����	
����
 ������ � ���	�! 	� 
�#��
�
 	 ��
	�’����
 ������
�
 �����-
��" �����
�" ��������. (��� �������	 ������� 	������ �� �	���
 ������	
 �	�������	 
����	
 �� �����	
 ����
�	��� ����.  

6� ������ �� 1 ���
�� 2011 ���� �	����	! >��	��������� ����� 2���"�� �� ��	��-
����� ����	
����
 ������	� ���� 177 ����	
, � ���� ����	 176 ����	
 (99,4% 
	� ��-
������" �	������	 ����	
, '� ��!�� �	����	!) – ���	�����	 ��
�����
�. ����� ��
 
2 ����� (1,1%) – 
	�����	 ���	�����	 ��
�����
�, 1 ���� (0,6%) – ������� ���	������ 
��
�����
�, 173 ����� (97,7%) – ����	��	 ���	�����	 ��
�����
�. <��� 1 ���� 
(0,6%) – ��
�����
� � ����#���! 
	���
	�����	��!. 

2 ����	 �	�
	���	" ������
�!�� 18 ����	
, � ��
 17 ����	
 �	�
	��!���� ��	��� � 
�	������� >��	��������� �����, 1 – ��	��� � �	������ �������������� ����. 
;�����	��	 ����� 
������!�� ����
���� ���	��� ��������	" �� ����� ����	
����
 
������ ����� � ������
��� �� 	���������� ��������	
����" �������. 

 &�� ����	�� ����� ����	
����
 ������ 
�#��
�� � ����	� ����	'���� �����-
�	���
 ����	
 2���"�� 
	���
	��� �� ������� ���	�	������
��-�������	������� ��-
�	��. �����
�� 
���
 �� ��������� 	 �����	�� ����� ����
��� �������	��� ����	-
'���� ������	���
 ����	
 �� ���	���
 2���"��. ������ �� 01.04.2011 �	� 
 ;���� 
���������
��� 2 ������	���
 �����, 
 ;�"
������ ���	��	 �� ;��
	 – 110, Q����
	 – 
9, &�	��������
���� – 13, /���	 – 9, &������� – 11, � <�
�
	 – 4. ) 2���"�	 
8 �������� �� ��!�� ���������
���
 ������	���
 ����	
 �� �
�"� �������	". 

;��	��� ����	
 �� ������ �	���	 2011 ���� ��	� �� 5,9% 	 �� ������ �� 01.05.2011 
�����
�
 145,8 ����. ���., ��� 14,3% ����
	
 ����	
. 

��������� ���������
���� ��������� ���	��� ��	����
�� �� 4,9% – �� 
153,0 ����. ���. 

6���
’������ ����	
 ������ �� 8,8% – �� 874,8 ����. ���.  
/���
���� ������
��� ����
’����� �� 01.05.2011 ����:  
- ����� �	�����
 ��	� – 290,1 ����. ���., ��� 33,2% 
	� ����
’�����; 
- ����� ���’���	
 ��������!
���� – 174,3 ����. ���., ��� 19,9%; 
- �	#����	
���	 ������� �� �������� – 171,5 ����. ���., ��� 19,6%. 
*���	��!�� ���� ����� ����	
����
 ������ � ������	 ��������� ����	
 
	� �	-

�����
 ��	�, �����	�� �����
�
 
����	
 ��������� �� ������	 �	���� ���	
 �
	����� 
��� ��������� ��
	�� �������� �� ����	
 	 ���	��
������	 ����	�	
 �� ��	������� 
������ ��������
 ����	
 ��������� � �
�"
 ����
�
 (���.2, �� ������ [6]).  

%������� ������	
 ���	
 ����� ����	
����
 ������ 2���"�� �����
� ��	��
��, 
�������	� ����������. %�����
 	��������� ���	���� ������! �	��! �������
�
 
�������	" ���
���� �	���
�
 ����	
. 
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!��. 1. �������� 
���
���B ?�=� ?����� =� 2009-2011 
��� (���. �
�.) 

 
%������	��� ����	
 � 	�������� ���	����� �� ����� ����	
����
 ������ 2���"�� 


	���
	��� 	�������� ���
���� ���	�������" �	�����
�" �������, ������ ��������! 
	�������
 	�
�����	� 	 ���������! ��������" ���� ���	�����-������	����� ���-

����. )������� ��	� �
�#��� �� ����� �	�����
�
 �����	
, ��
’�����
 �	 �
����� 
���������� ������ 	��������� ����	
������ ���	����. )��� ��#��� ����
���� �� 

����� ��
����	���� � ����	 �����
�-��������" ���	����, ��#��
��� ��������� 
������	������	, ������	
���
 ����
��� �	�
	�����	 ����	
, 	��
	����� 
	����
� 
�	�����
�
 ������	
. 2�� �� ����
�!� ��������	��� ����	�#���� 
���
� 	��������� 
���	���� �� ������ ����	
������ ����� 2���"��, � ���� – ���� ������
��
 ����	� 	 
��#��
�
 �����	
. %�� ����� ��	� ���
�
��� ��� ������, '� 
������� 	��������� 
���	����, ��������#�!���� ���, �������	� ����
��������� 
������� 	���������, � 
�� ��	��������� ���
���� ����	
����" ������� � ������	�� 2���"��. (��� 
��	-
����� ������� ��� ����� �� �������� ���������� ����������	 	��������� ����	
-
������ ���	���� �� 
	���������� ����� ����	
����
 ������ ��� �	��������
�
����� 
�������	���� �	��� ���	�����-������	����� ���
����, �	�
�'���� ���	�������" 
����������������#����	, ������	���" �������, ��	������ �����
�-��������" 
������� 2���"�� [8, �. 5–10]. 

7���	
����� ����� 2���"�� � ������ ������������
����: ����	������ �� ����	-
��� ����
	
 %��
������� ����#��� 11% ����
	
 �������. %��	��� ������	� ����-
���	������� 	 ���	, ���� ���	���� 
�	 ����� �� ���	�������! �������#�	��! "
 	�
��-
���	
. 

&��	��
���� ��
��" ���"�� �� ����� – ��� �� �� ������� 
 R����	", �� ����� 80% 
����	
����
 ����
	
 �������!����� �
�������� 
���������, �� �������	�������. 
(��� ��
�����	���	! 
������	
 ��#�� 

�#��� ������
��! ����! ����"�����" 
����	
����" �������, ���	���� 
��� ���� ����#�� 
	� ������	��-���	�����
 ���
 
���"�� ���	�" ���#�
�. 

%���� ��������� ����	
������ ����� � ������ ���	����! 	 ������� ������ �� 
��������� ��#��� � ����� �����
� ��	�!
��� ������� 
�������	. >�������� ����	
-
������ ������� 	�������� ���	����� ��������� 
	�������. 

>� ������!���� ����� �	��� 
�������� ��	�, � �� �	� ��� ���� ���
���� 
	���-

������ ������ ����������	�� 
�������	. %������ ������!�� 
 ����, ���� 	� 	�
��-
���	
 ����	���� ���	��
����� 
 ����"�����
 �����
, �� 
 ����	 
	� ��	������ �
�! 
������ �� ����� 	 ��	 �� ������ ����	��� ��� ������	�� 2���"�� [9].  

8������	� ����	
����
 ������ – ���� � ����
���� ������!��
 � �
	��
	� �����-
�	�	. $�� ������ �� ������
 	 ����� ����	
����
 ������ 2���"��. 7���	
���	 
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������� ����
�� 
���
�!�� �� ���
���� ������	�� 2���"�� �� �� �����-, ��� 	 �� 
�	����	
�	. (��� ����! ������ �	�����	�� � ����	�#���� ��
��	��	
 �����	���-

���� ����� ����	
����
 ������ 
 2���"�	. 

 

 
!��. 2. !�=	���� ?���������A ��
����A �	�
���C ��
�B��,  

E� ���

��>>
��� ��
�=����
��� �� 01.01.2011 
.  
(H��
�� � =�������A ���=����A ��
���A, %) 

 
6 ����� ���� ��������
�" ��������� ����� ����	
����
 ������ �
��� ����! ��-

����	��� �������
���
 ��� �����#� ����	
����
 ������. $� �����
�!� 
��	����� 
� ���� ��������	 ��
��
 �������	
, '� 
	���
	��!�� ������� ������ ����	
����
 
�������	
: 

– ����� ��������
 ������; 
– ����� 	�
�����	���
 ������; 
– ����� �����
����
�-����
�
 ������; 
– ����� ���������
 �� 	���
 ������. 
6� �������	���� �
�������� ��#��� ���� 
��	���	 �������	, ���	������	, ������-

�����	������	 	 �	#������	 �����. <�������� ����� ���������� � ��#�
 �	��� ��� 
������. =��	������	 ����� �
���!!�� �������	! ���	�" ��� �	����
 ���	#��
 ��-
������. 6����������	�������� ����� ����	
����
 ������ �����	���� 
 ��#�
 ����-
��" ���	�������" ������	��. +	#������	 ����� ����	
����
 ������ �������
����	 
�� ���������� ���������
	��
�� ������, ��� 	 ������� ����	
����
 ������ �� �	
�	 
������
 �	#���#�
��
 ��’������. 

������	� �� ���������� ����� 
 2011 ���	 
����������
����� �����
#����� 
������
��
 �������	� �� ��������� ����	
 �� ���������
 ��
����
 � �����
, '� 
������� ��������! 
������	 ����	
 [10, �. 43–45]. 

6�������� ����� ������	
 ��������
 
������� � �
	��	 ��	� �� 1,2% (� ������� 
���� – �� 3,9%) – �� 752,0 ����. ���. $� ����
��� ����� ���� ����������� �� ��-

���� ��	������� ������	
 �� ���������, �������� !�������� ������, ������ 
���
 ������ �� 1,5% (� ������� ���� – �� 5,7%) – �� 549,3 ����. ���. /����� ��-
����	
 �� ���������, �������� �	������ ������, ��	�������� �� 0,3% (� ������� 
���� ���������� �� 0,8%) – �� 202,7 ����. ���. 

���������
�#��� 
���	��� ������	
 � ���	������	� 
��!�	 
 �
	��	 ���������� 
�� 13,0% ���	
���� � 13,1% � ������	. 

>� �	#����	
������ ���������� ����� ���������
�#��� 
���	��� ����	
 ����-
������ �� 3,0 � 3,2% � ������	 2011 ����. 

6�������� ����� �������	
 � �
	��	 2011 ���� ��	����
�� �� 2,6% (� ������� 

�������
13%

������
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�������
16% 

����� 
21% 

���������
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������
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!"��#���
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���� – �� 8,9%) – �� 450,5 ����. ���., '� ����
��� ����� ���� ����������� ����-
������ 
����	
 !�������
 ��	�, ������ ���
 ��	�������� �� 5,3% (� ������� ���� – 
�� 12,4%) – �� 159,6 ����. ���. %���	�� ����	
 �� ���������
 ��
����
 �	�����
 
��	� �� �	���� �����
�
 1,1% (� ������� ���� – 7,0%) – 290,9 ����. ���. 

6�������� ��������" ���� ����	
 �� ��
���� �������� ����	
����
 �������	
 
������� ���#���! 
������	 ������	
. (�� ���������
�#��� 
���	��� �������	
 � 
���	������	� 
��!�	 �� �	�������� �
	��� �����
��� 6,0% ���	
���� � 6,5% � 
������	 2011 ����. 

�������� ���� ����� ����	
����
 ������ 
��������������� ���
�	��! �����
 
������� ���������, ����� ���
 ����	��� ���������� � ����������� �����������" 
�������� 
 ����	��� ��’����
���� ���
	������� ����	
 �������	" 
 ��
�	��� ����-
��
�'�, ���#���� ������
����	 �	�������	 �� ������� ����
�	���, 
	������� ���-
���� ������	���	", ��������� �	" ����������	���
 ������	
, ������� 
���
� ���	���-
���� 	�����	������, ���
�
��� �	�	�	���, ��'�. 2 ����
 ���
�
 ����
	��� 
��	���� 
��	�������, ��	 ��#��� ����������� ������ ���
���� ����	
������ ����� �� ���-
���	�� 
 �	���� �� ������
��� ��
��� '��� "
 ����������. 

(����� ��	��������� ��
���	 �����: 
- �����
���� ������
���� 	�������	����� ������
�'� ��� �����!
���� ���-

���	
 �����������" �������� �� ���
	������� �������	���	" ����	
������ �����; 
- ��
������ ���
 ������������ ���
���� ���	��	
 �� 
��	
�!
���� "
 ����� 

����� ��	������� �	�����
���� �� �������
���� ���������
��
 ������	
 �����-
�������" �	�������	; 

- 
��������� ������
�����
 ������ ��	���	
 '��� ����	
������ �������
�
���� 
�� "
 ����
������ �� ����
	 ��������	" ��
�
 ����	
����
 �������	
 	 �	���
 ���� 
�� ������	
 ������� ������; 

- �	�
�'���� 
����������� «�!������� �������» ����� ��
������ ������
��" 
������� ����
�	��� �� ��	������� �����
�" ���	���� 
 ����	
����
 ������
�
.  

/���
���� ��������� ���
���� ����� ����	
����
 ������ 2���"�� � ��������� 
������� ���� ���
���� �: 

- �	�
�'���� �	
�� ���	���	���	" ����	
������ �����; 
- �	�
�'���� �����	 �� ����������������#����	 ����	
����
 ������; 
- �	�
�'���� 
	���
	�����	 �	#�������� ���������� ���������
���� ����
-

�	���; 
- ���
���� �����-�����#�����; 
- �	�
�'���� �	
�� ������������ ��
���� ���
 ��������	
 	 
�������	
. 
7���	
���	 ������
� ����!!�� �� ����� ����	
����
 ������ 	� �	���! ����-

��
�	��!. *�� ������#������ ���� �������	��	���: ������ ������ ������!�� �����-
����	
 �	 �����, ��	 ���������� �������
�!�� ��	���	
 	 ������� �� � �	�	�������� 

��������. /�	�!!�� ������
�	��� �	�������	 �����, ����
������ 
�#��
� �
	���� 
"" � 
������� �����. ;
��	�	��
��� ��������� ������	���� ����	� �� ������� �	���-
����	 ����	
 � �#������ �	���" 	�������	" ��� ����
 ����	
, !�������
 �� �	���-
��
 ��	� (�� ���
��
, ��� 	 ������	���
 ��	���	
 �����), >��	��������� ����� 2�-
��"��. 

%	�
�'���� ��
	�� �� ����	
 – �� ��������� ��
����� �����������#�
��" 

���. 6
��	����� � "" 
��	������ ��#� ������#��� ����� 
	������ ��������-

��� ���
���� ����� ����	
����
 ������ ���"��. (��� ����
	��� ��
	������� 

#�
��� ��
��	
: 

- ���������� ��
���	 �	��� ���	 �����, ��
��!!�� ��
	 
��	��	�	 ��� 
����-
���	
 ��������	"; 
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- ����	��� �	����� ������� ��� �������� ��" ������� ������ «%�� ������� � 
��
��	
 �	�����
 ��	�», ��� ���������� ��������
���� ��
��	
 �	�����
 ��	�, ����-
����
 
	� ���������
 ������	�; 

- ���������� ��������
��� 	 ����
�� ��
��� ���
 �� 	������	
 ����	�	
, 
	����-
�	��� �����, �� ���	, �
	����� ��� ������	��� ���	 ����	
 	 ��
	�� ��
�� ����
��� �� 
��
 � ���� �����	
 ���#�
��" 
����; 

- ����#, '�� ��	������ ��
	�� �� �����, ����	��� ���������� ������� �������-

���� 
����	
 ���������. 

(���� �����, 	������ �	�
�'���� ������
����	 �	�������	 ����� ����	
����
 
������ – ��!��
� ������� ��� ����"�����
 ����	
. =��������� ����� ����	
����
 
������ ���
����� �������� �	���� �	���	��� ��	���	
 	 «�����
���» ��
	 ����	
���	, 
����
�
	 � 	�
�����	��	 ��������. )������� ������
 ��
�
 ��	���	
 ����
�!� 
��	������� ��
����#���� �� 	���!�� �	�	����� ����#�, 
������ �����	���	" 
�	����-������	
 �� �	������� 
�����
 ��������	
 �������
�
����. 
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